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                                                                                                                          Załącznik do Regulaminu eBOK Therma. 

Klauzula informacyjna 

1. Administratorem danych osobowych jest Przedsiębiorstwo Komunalne "Therma" Spółka z ograniczoną 

     odpowiedzialnością ul. Michała Grażyńskiego 108, 43-300 Bielsko-Biała, therma@therma.bielsko.pl  

2.  Kontakt z Inspektorem ochrony danych zapewniony jest pod adresem e-mail - iod@therma.bielsko.pl  

3. Dane będą przetwarzane w celu realizacji umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną w zakresie 

     korzystania z systemu teleinformatycznego obsługującego serwis eBOK Therma na podstawie art. 6 ust. 1.  

     lit b RODO.  Dane przetwarzane są w celu:  

a. rejestracji użytkownika,  

b. wglądu do aktualnych umów,  

c. dostępu do faktur wraz z rozrachunkami  

d. składania zapytań i reklamacji  

e. otrzymywania powiadomień,  

f. świadczenia usługi e-Faktura. 

4.  Przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 

      przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 

      Danych Osobowych.  

5.   Dane  pozyskane w związku z założeniem i prowadzeniem konta będą przetwarzane przez okres korzystania  

      z eBOK Therma, a po dezaktywacji konta będą przechowywane maksymalnie przez okres 3 dni.  

6. Podanie przez Użytkownika danych osobowych jest obligatoryjne i niezbędne do założenia konta 

      i świadczenia usług związanych z eBOK Therma.   Podanie danych jest warunkiem umownym.  

7. W przypadku nie podania danych nie będzie możliwe założenie konta i świadczenia usług związanych  

     z eBOK Therma.  

 

 

 

 

 

 

 

 


